
ЩО ЗНАЧИТЬ СТАТУС ВАШОЇ ФОРМИ ЗБОРУ ІНФОРМАЦІЇ ПРО КЛІЄНТА?

ДОПОМОГА ДЛЯ СПЛАТИ ОРЕНДНОЇ 
ПЛАТИ Й ЗАПОБІГАННЯ ВИСЕЛЕННЮ

Якщо вам вручили судовий позов 
про виселення, зателефонуйте в 
проєкт Housing Justice Project за 
номером: 206 580 0762.

Судовий позов про виселення складається з двох 
документів, які вручаються разом. Вони називаються 
«виклик до суду» й «позовні вимоги». У лівому 
вертикальному полі кожного із цих документів можна 
побачити ряд чисел, а в правому верхньому куті — 
ваше ім’я як відповідача (defendant) та ім’я вашого 
орендодавця як позивача (plaintiff).

ЩО РОБИТЬ НАША ПРОГРАМА: 
Щомісяця надає домогосподарствам, які відповідають 
критеріям, допомогу для сплати орендної плати.
Критерії відповідності:
- Поточна адреса в окрузі King County, WA.
- Члени домогосподарства ПОВИННІ проживати за 
своєю поточною адресою і мати заборгованість зі 
сплати орендної плати.
- Дохід домогосподарства не перевищує 80 % 
середнього показника доходів у районі (Area Median 
Income, AMI).

ЧОГО НАША ПРОГРАМА НЕ РОБИТЬ: 
- Не допомагає знайти житло.
- Не сплачує орендну плату за попередньою адресою.
- Не надає юридичних консультацій.
- Не допомагає з оплатою витрат на заселення.

Not Selected (Не вибрано): 
Ваше домогосподарство додане 
до бази домогосподарств, із якої їх 
вибирають випадковим чином, проте 
цього тижня воно не потрапило у 
вибірку.
Вибрані домогосподарства 
отримають електронний лист, у якому 
буде вказано, що робити далі.
Якщо ваше домогосподарство не 
вибрали, не потрібно заповнювати 
форму збору інформації ще раз. Ви 
залишитесь у списку очікування, 
якщо вас не виберуть.

In Progress (У процесі): 
Ваше домогосподарство вибрали 
для участі в програмі допомоги для 
сплати орендної плати, а також вам 
призначили фахівця з ведення справ.
Якщо ви ще не заповнили заяву, 
перевірте папку вхідних листів, кошик 
або папку зі спамом, щоб знайти 
лист від фахівця з ведення справ або 
United Way.

Payment Completed 
(Оплачено): 
Вітаємо! Вашу заяву затверджено!
Наш фінансовий відділ із питань 
допомоги для сплати орендної 
плати опрацював платіж для вашого 
орендодавця. Орендодавець має 
отримати оплату протягом 2–4 тижнів.

ЗАПОВНІТЬ ФОРМУ ЗБОРУ ІНФОРМАЦІЇ НА САЙТІ: UWKC.ORG/RENTHELP.
- Не забудьте записати ідентифікаційний номер (identification number, ID) заповненої вами форми збору 
інформації про клієнта.

ОБОВ’ЯЗКОВО ПЕРЕВІРЯЙТЕ СВОЮ ЕЛЕКТРОННУ ПОШТУ!!!
- Перевіряйте листи, які отримуєте електронною поштою, навіть якщо вони не від United Way. Одна з наших 
партнерських організацій може написати вам із приводу вашої заяви на отримання допомоги для сплати 
орендної плати.
- Не забудьте перевірити папку зі спамом і кошик, щоб переконатися, що не пропустили ці важливі листи.
- Якщо вам потрібно зв’язатися з нами, використовуйте адресу електронної пошти й номер телефону, які 
вказали у формі збору інформації про клієнта, щоб ми могли ефективніше обслужити вас.

КОРИСНІ ПОРАДИ Й ПОМИЛКИ, ЯКИХ ВАРТО УНИКАТИ.
- Не заповнюйте понад одну форму збору інформації про клієнта на одне домогосподарство.
- Не вказуйте свій річний дохід у полі для місячного доходу.
- Перевірте статус форми збору інформації про клієнта на сайті uwkc.org/rentwaitlist.
- Шукайте відповіді на типові запитання в розділі поширених запитань (Frequently Asked Questions, FAQs).


